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Каждый день швейцарскую границу пересекают около 750 000 человек, 350 000 легковых
автомобилей и 20 000 грузовиков. Чтобы разгрузить своих сотрудников, Федеральная
таможенная администрация (AFD) запустила мобильное приложение, с помощью которого
можно самостоятельно декларировать свои товары.|
Chaque jour près de 750 000 personnes, 350 000 voitures de tourisme et 20 000 camions
franchissent la frontière suisse. Pour soulager ses collaborateurs, l’Administration fédérale des
douanes (AFD) a lancé une application mobile pour dédouanement autonome.
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Письменное декларирование слишком обременительно и не соответствует сегодняшней
реальности, подчеркивается в коммюнике AFD. Мобильное приложение QuickZoll для частных
лиц является частью программы DaziT, в рамках которой оцифровывание услуг швейцарской
таможни продлится до конца 2026 года.

Стоит отметить, что QuickZoll можно использовать пока только в стандартных случаях, а в
более сложных ситуациях (например, при провозе животных или товаров, на которые
требуются особые сертификаты) придется обратиться к таможенникам. Бесплатное
приложение доступно для iOS и Android. Добавим, что оно также содержит полезную
информацию о правилах въезда в Швейцарию. Для использования программы не нужна
регистрация, приложение не собирает персональные данные.

Декларировать ввозимые товары в Швейцарию можно круглосуточно, заполнить декларации в
электронном виде швейцарцы и гости Конфедерации смогут еще до въезда в страну. В
будущем таможенная администрация намерена запустить дополнительные мобильные
приложения, которые будут дорабатываться на основе отзывов пользователей.

Затраты на реализацию программы DaziT по оцифровыванию таможенных услуг оцениваются в
400 миллионов франков. DaziT поможет сократить административную нагрузку и освободить
сотрудников для выполнения других задач. Будущая экономия составит, по предварительным
оценкам, 125 миллионов франков в год. В настоящее время стоимость административной
нагрузки, связанной с обработкой таможенных деклараций, оценивается в сотни миллионов
франков.

Насчитывая 4900 сотрудников, Федеральная таможенная администрация выполняет все
задачи, связанные с пересечением границы. Получаемые при этом доходы составили 21,5
миллиарда франков в 2015 году.

На сайте AFD приводятся советы по использованию QuickZoll:

- при удалении приложения таможенные квитанции будут потеряны безвозвратно, лучше
сохранять в память телефона их копии нажатием специальной кнопки;
- первая версия программы позволяет оплачивать таможенные пошлины только с помощью
карт Master-card и Visa, позднее будут добавлены другие карты;
- информацию о декларируемых товарах можно вводить в приложение когда угодно:
например, во время покупок, совершаемых за границей, а оплатить пошлину можно не ранее,
чем за 48 часов до въезда в Швейцарию, при этом интернет-соединение потребуется только
для совершения платежа.
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