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В надежных ли ты руках? (tdg.ch)

В конце марта в Женеве в ванной утонул ребенок. Няня обвиняется в убийстве по
неосторожности. Это не первый случай халатности со стороны нянь, что поднимает вопрос о
таких работницах, которые часто не имеют соответствующего образования. |
Fin mars un bébé est mort noyé à Genève. Sa nounou est prévenue d’homicide par négligence. Ce
n’est pas le premier cas avec ses travailleuses ce qui pose la question de leur compétences.

Смерть ребенка, которому не исполнилось еще и года, наступила после нескольких дней комы.
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Драма напоминает случай, произошедший в июне прошлого года в Верье. Няня вела по
пешеходному переходу девочек, когда последних сбил автомобиль. Одна из девочек, которая
наиболее пострадала, все же выжила, проведя несколько дней в коме. Судебный процесс над
няней, не имевшей разрешения на работу в Швейцарии, тянется до сих пор. Ее адвокат
отметила в интервью газете Tribune de Genève, что «у людей часто нет другого выхода, кроме
как обратиться к работникам-нелегалам, поскольку мест в дошкольных заведениях для всех
не хватает. Надеемся, что начавшаяся недавно операция Papyrus улучшит ситуацию, позволив
многим женщинам легализовать свой статус».

Еще один процесс прошел в августе 2016 года: няня-португалка, легально проживающая на
территории Швейцарии, была осуждена за непреднамеренное убийство. В 2013 году
вверенная ее заботам семимесячная девочка погибла после того, как няня ее «хорошо»
встряхнула.

В Женеве все острее встает вопрос: что делать с детьми-дошкольниками? Из-за нехватки мест
в яслях (которые, между прочим, могут «похвастаться» высокими ценами) тысячи родителей
доверяют своих детей родственникам, дневным мамам, девушкам, приехавшим работать по
программе au pair, няням. Последние в городе Кальвина очень часто оказываются
нелегальными работницами, которые не только не имеют разрешения на работу в Швейцарии,
но и соответствующего сертификата.

Ведь для работы с детьми, особенно малолетними, требуется специальное образование, опыт,
не говоря уже о том, что такой человек должен безгранично любить малышей, с терпением
относиться к их капризам. В департаменте народного образования (DIP) Женевы пояснили, что
кантональные власти контролируют только персонал (дневных мам) и дошкольные
учреждения, которые занимаются детьми в дневное время. «Мы не контролируем и не выдаем
разрешения на работу няням, то есть работникам, которые присматривают за детьми на дому
у родителей, независимо от их статуса», - отметил пресс-секретарь DIP Пьер-Антуан Прети.

В связи с участившимися несчастными случаями, происходящими по вине непрофессиональных
нянь, власти советуют перед наймом няни удостовериться, имеет ли она соответствующие
сертификаты, дипломы, проверить ее умения. Такие организации, как Pro Juventute (служба
«Мери Поппинс») и Красный Крест (служба «Красная шапочка») могут проконсультировать
родителей о том, как найти квалифицированный персонал. Пьер-Антуан Прети отметил, что
дневная мама должна пройти соответствующие курсы объемом не менее 20 часов: программа
включает, среди прочего, вопросы питания, игры, развивающие виды деятельности для детей
и предупреждение несчастных случаев. Кроме того, такие работницы должны периодически
проходить курсы повышения квалификации.

Впрочем, не все женевские родители жалуются на своих Мэри Поппинс: некоторые, наоборот,
остались очень довольны. Особенно понравились няни из Южной Америки. «Они любят детей,
относятся к ним по-матерински, ведь многие из них сами выросли в больших семьях», -
рассказали анонимные респонденты. Удивляет их слаженная работа, стремление поддержать
друг друга: «Если в какой-то день наша няня не могла придти, одна из ее подруг тут же ее
заменяла. Это замечательно». Кто-то сталкивался с проблемами: «Один раз я увидел нашу
няню в районе вокзала Корнавэн, она была поглощена разговором по телефону. Мой ребенок
увидел меня на противоположной стороне улицы, и мне пришлось кричать ему, чтобы он не
бежал ко мне. С этой няней мы, конечно, расстались».

Что думают родители об операции Papyrus? Надеются, что ситуация изменится к лучшему, и
они смогут выбирать профессионально обученный персонал. С другой стороны, если няни
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получат разрешение на работу, то и платить им придется соответствующим образом. «Многие
родители пользуются сейчас их положением, чтобы платить по минимуму», - признался один
отец семейства.

Как бы там ни было, но безопасность детей – прежде всего. Даже хорошо обученная няня со
всеми необходимыми документами может порой сильно подвести родителей, а простая
сельская женщина, помогавшая в детстве растить сестер и братьев, а потом и сама
воспитавшая не одного карапуза, окажется второй мамой для вверенного ей ребенка.
Неспроста кормилиц и нянь выбирали царским детям в России из деревень – здоровых,
крепких, веселых молодых женщин. Детство, проведенное с ними, накладывало отпечаток на
императоров и великих князей, ведь именно няни учили их первым русским словам. По
свидетельствам современников, Александр III, когда не следил за своей русской речью, мог
вставлять простонародные слова. А няню свою, уже слабую старушку, которая, когда ее
«Сашка» подрос, вернулась в родную деревню, ежегодно приглашал в Царское Село на
Рождество, осыпал подарками, подолгу беседовал с ней, терпеливо сносил ее критику и
ворчанье. Когда умирал в Ливадии, с сожалением сказал: «Вот была бы сейчас нянюшка рядом,
сбрызнула бы меня водой с уголька, и все бы как рукой сняло…»

Впрочем, что бы ни думали по этому поводу императоры, соседи или друзья, но няню родители
выбирают для своего ребенка, а потому должны быть предельно внимательны.
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