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Следствие ведет главный прокурор Женевы Ив Бертосса (Keystone)

В Швейцарии проводится расследование по делу хищения конфиденциальных данных у
компаний Swisscom, Orange и Sunrise, под подозрением – частный детектив из кантона Во.
Такие случаи – не редкость в последнее время, экономический шпионаж превратился в весьма
прибыльный бизнес.|
L’enquête sur la vente de données confidentielles chez Swisscom, Orange et Sunrise met en cause un
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détective vaudois. Le cas n’est pas rare ces derniers temps car l’espionnage économique est devenu
un marché juteux.

Крупные операторы телефонной связи Швейцарии - Swisscom, Orange и Sunrise - намерены
ужесточить меры внутреннего мониторинга после того, как трое их сотрудников были
арестованы по подозрению в продаже конфиденциальных данных. О скандале стало известно
из репортажей газеты Le Matin и швейцарской телерадиокомпании RTS.

Женевская полиция задержала четырех подозреваемых. Им предъявили обвинения в передаче
информации, содержащей телефонные номера или распечатки звонков клиентов. Под
подозрение попали сотрудники крупнейших швейцарских операторов мобильной связи, а
также частный детектив из Лозанны. Двое подследственных провели в заключении неделю, а
двое других – двое суток. После проведения очной ставки все были предварительно
освобождены в среду 23 мая.

Сотрудников телекоммуникационных компаний обвиняют в продаже третьим лицам
конфиденциальной информации, что является грубым нарушением профессиональной тайны.
По данным газеты Le Matin они занимались незаконной деятельностью на протяжении
нескольких лет и получали за «работу» до 10 000 франков в месяц. В соответствии со статьей
321 Швейцарского уголовного кодекса о пресечении нарушений почтовой и
телекоммуникационной тайны подозреваемым грозит срок заключения до трех лет или штраф
в размере нескольких десятков тысяч франков.

Новость наделала шума в мире швейцарских телекоммуникаций. Каково: средний
руководящий персонал передавал за деньги секретные данные частному детективному
агентству из кантона Во! Его руководитель и владелец, невшателец по происхождению,
известен в кругах частных расследований и сбора секретной информации уже на протяжении
многих лет. Его адвокат отказался давать какие-либо комментарии.

Зато весьма эмоциональными комментариями поделился с RTS специалист по вопросам
коррупции и владелец женевского агентства криминальных расследований Николя
Жианнакопулос: «Шокирует, прежде всего, шумиха вокруг этого дела.  Как правило, в
вопросах коррупции в частном секторе все решается тихо, без привлечения
правоохранительных органов».

Пострадавшие компании весьма скупы на комментарии: «Мы в курсе этого дела. Но поскольку
следствие продолжается, мы не в состоянии ни ответить на какие-либо вопросы, ни их
прокомментировать», - сообщило руководство Swisscom. Пресс-секретарь компании Кристиан
Нойхаус подтвердил газете Le Temps, что они возбудили внутреннее расследование с целью
понять, каким образом такое стало возможным, и извлечь соответствующие выводы. Его
коллега Тереза Венгер пообещала, что компания Orange «пересмотрит механизмы контроля и
в случае необходимости внесет соответствующие коррективы». «Если мы выявим
действительное нарушение правил внутреннего распорядка, мы примем необходимые меры», -
заявил Роже Шаллер от имени компании Sunrise. Двух сотрудников уже уволили – по одному из
компаний Swisscom и Orange, судьба третьего (состоящего в штате Sunrise) сейчас
рассматривается.

Непростая задача стоит пред швейцарскими операторами мобильной связи – обеспечить более
высокую безопасность данных перед угрозой «шпиков» из числа своих сотрудников, которым
щедро платят дельцы со стороны. В компании Swisscom, например, многие сотрудники
магазинов имеют доступ к конфиденциальным данным, таким как личность и реестры звонков



клиентов. К таким спецам мобильной связи нередко подходят темные личности с
предложением продать ценный товар. «Я проработал 15 лет в Swisscom, - рассказал газете Le
Temps Стефан Кох, занимающий сегодня должность консультанта по безопасности
информации. – Лет десять назад ко мне обратился известный частный детектив и предложил
за 3000-5000 франков продать ему планы расположения телефонной станции в одном
коттеджном городке». Намерение детектива было более чем ясное – прослушивать разговоры
кого-то из жителей поселка. «Предприятия, банки стремятся защитить свою информацию, так
же поступают и органы правосудия и администрации, - заметил далее Стефан Кох. – Но на
практике система часто дает сбой. Слабое звено – это человеческий фактор».

А пока следствие продолжается. Его ведет прокурор Женевы Ив Бертосса: «Впереди – еще ряд
допросов и задержаний, на данной стадии прокуратура не может сообщить новых сведений», -
отметил он.
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