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Мы писали о том, что несколько горнолыжных курортов Конфедерации применяют
динамическое ценообразование, учитывающее спрос, погодные условия и дату
покупки ски-пассов. Федерация потребителей немецкоязычной Швейцарии (SKS)
раскритиковала такой подход.

|

Nous avons déjà écrit sur le système de prix dynamiques auquel plusieurs stations de ski
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suisses ont passé et qui tient compte de la demande, de la météo et de la date d'achat. La
Fédération alémanique des consommateurs (SKS) critique cette initiative.

Qui bénéficie des prix dynamiques en Suisse?

В коммюнике SKS подчеркивается, что с помощью новой системы некоторые станции
скрывают повышение цен, чтобы увеличить прибыль. В результате клиентам трудно
понять, как формируются цены и нелегко сравнить курорты по их дороговизне. К
такому выводу пришли эксперты SKS, проанализировав информацию о восьми
станций: Четыре долины (Тион, Нанда, Вейзонна, Вербье), Андерматт-Седрун, Кран-
Монтана, Гштаад, Лакс, Пицоль, Санкт-Мориц и Церматт. Оказалось, что при покупке
абонементов клиенты чаще всего оказываются в невыгодном положении, так как на
веб-сайтах этих горнолыжных курортов недостаточно информации о принципе
динамического ценообразования и факторах, влияющих на стоимость ски-пассов.

Сегодня в Швейцарии – около 250 горнолыжных курортов, 15 из них применяют
динамическое ценообразование в этом сезоне. Конечно, 15 – сравнительно немного,
но среди этих станций есть одни из крупнейших в стране, и это может повлиять на
развитие цен во всей Конфедерации. SKS недовольна тем, что лыжники, желающие
кататься на выходных, вынуждены платить гораздо больше тех, кого устраивает
езда в будний день. По оценкам специалистов, с новой системой продажи ски-пассов
станции могут увеличить свой доход на 5-10%.

Экспертов беспокоит то, что ски-пассы для катания на некоторых курортах
продаются только на сайте Ticketcorner. Для тех, кто предпочитают указывать как
можно меньше данных о себе, это неподходящий вариант. Лакс предлагает другой
вариант: покупку на веб-сайте с помощью мобильного приложения, которое можно
использовать после принятия политики конфиденциальности. В программе
необходимо либо создать учетную запись, либо использовать аккаунт в Facebook. Те,
кто не хотят устанавливать это приложение, могут приобрести ски-пасс на
Ticketcorner.

Если вы не связаны с конкретным регионом, то вам стоит рассмотреть предложения
небольших станций, так как у них ски-пассы нередко обходятся дешевле, чем на
крупных и известных курортах. Тем, кто предпочитают кататься в Гштааде или на
других станциях, применяющих динамическое ценообразование, лучше покупать как
можно раньше. Цена будет ниже, но этот вариант не очень удобен: до наступления
выбранного дня обстоятельства могут измениться и вместо снежных развлечений
придется работать внеурочно, переезжать на новую квартиру, ехать к больной
бабушке и т.п. Если же вы уверены, что в запланированные дни будете абсолютно
свободны, то в Айроло на момент написания этой статьи 3 декабря можно было
купить ски-пасс на 7 января за 29 франков, на 13 января – за 27 франков.

Тем, кому не нравится динамическое ценообразование, напомним о продаже
абонемента Magic Pass, дающего право кататься на 32-х горнолыжных курортах. Срок
его действия – до 3 мая 2020 года; если купить до 9 декабря 2019-го, то стоимость
для взрослого составит 749 франков, для ребенка (от 6 до 15 лет) – 349, после 9
декабря – 899 и 399 соответственно. В список станций входят Саас-Фе, Кран-Монтана
и Лойкербад, сюда же железнодорожная компания CFF готова бесплатно привезти
ваш багаж.
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