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Бесплатный билет на общественный
транспорт почти никому не нужен |

Auteur: Архивы, Архивы , 10.01.2008.

Аэропорт Женевы плохо рекламирует новую полезную услугу.
|

Как мы уже сообщали, с 1 января женевский аэропорт дарит всем прилетающим
пассажирам билет на общественный транспорт, включая поезда и катера, входящие
в женевскую транспортную сеть UNIRESO, который действителен 80 минут.

Однако по прошествию 10 дней после запуска этого далеко не бесплатного для
самого аэропорта проекта, результат оказался плаченым: новой услугой
воспользовались лишь в общей сложности чуть более тысячи пассажиров.

Иначе говоря, вместо расчетных 600 бесплатных билетов в день, выдавалось около
140. А ведь в женевский аэропорт прибывает в среднем почти 15 тысяч человек в
день. Таким образом, бесплатный билет пригодился всего лишь каждому сотому!

Интересный результат накануне проведения в Женеве 24 февраля референдума по
вопросу о том, не сделать ли бесплатным вообще весь женевский общественный
транспорт для всех. Но об этом референдуме мы еще напишем.

Однако в данном случае, всему виной - неэффективная реклама этой, несомненно,
приятной и полезной услуги, которую вряд ли предлагают где-либо еще.

Итак, делимся еще раз «секретом», который так хорошо срывает аэропорт.

В зале выдачи багажа, левее "зеленого коридора" таможни, установлен специальный
билетный автомат - почти такой же, как те, что вы привыкли видеть на улице. Он и
подарит  вам заветный билет еще до того, как вы начнете в суматохе судорожно
искать по карманам несколько монет - во франках или в евро.

Это очень  удобно, особенно если принять во внимание, что женевские автоматы
банкноты и большинство карточек не принимают и сдачу не выдают.

Бесплатный билет UNIRESO, который действителен по всей зоне "Tout Genève" в
течение 80 минут, нельзя приобрести вне зала выдачи багажа.
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В транспорте вы должны предъявить контролеру не только сам билет, но и
авиабилет или посадочный талон, доказывающий, что вы прилетели в Женеву
именно в этот день.

Для вылетающих пассажиров такого подарка не предусмотрено.

Попасть в аэропорт бесплатно по-прежнему могу те, кто устанавливается в
женевских гостиницах, где им  уже давно автоматически выдается «Geneva Card ».
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