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В вечном поединке двух швейцарских гигантов «приз зрительских симпатий»
достался первому. По крайней мере, на сегодняшний день.
|
Pour le moment, la Migros sort vainqueur de l'éternel duel l'opposant à la Coop.
La Suisse chosit Migros

Нет в Швейцарии, наверное, такой деревушки, такого удаленного от всего и всех
уголка, который бы не был охвачен одной из, а то и сразу двумя, национальными
торговыми сетями. Как нет, пожалуй, человека, хоть на пару дней заехавшего в
Швейцарию и не воспользовавшегося их услугами.

Однако самим швейцарцам, как показало исследование, проведенное
консалтинговой фирмой Handels-Check Schweiz, Migros все же больше по сердцу. По
мнению потребителей – а в прошлом апреле было опрошено 1034 человека в
возрасте от 14 до 59 лет – именно эта сеть лидирует по своей устойчивости,
соотношению цена-качество, а также по такому немаловажному параметру, как
комфорт клиента.

Четыре пятых участвовавших в опросе потребителей назвали Migros «предприятием
номер 1». 53,3% признались, что считают продуктовые магазины этой фирмы своим
любимым поставщиком. COOP занимает второе место, но со значительным
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отставанием – в его рользу высказались только 34,8% опрошенных. При этом три
четверти респондентов сообщили, что были бы крайне разочарованы, если бы Migros
исчез со сцены, а 59,9% сказали то же самое о Coop.

Нас, не коренных швейцарцев, такая приверженность Migros может удивить, ведь в
магазинах этой сети продаются лишь ее собственные товары, тут не найдешь,
например, как в Coop, любимых всеми йогуртов Danone. Но, может быть, местным
жителям именно это и нравится, и в этом вопросе, как и в выборе сорта картошки,
они стоят за «свою» продукцию?
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