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Что дети найдут в сети?
Swisscom успешно реализует программу «Школы в сети», обеспечивая учебные
заведения по всей стране бесплатным доступом в интернет. Но при этом компания
устанавливает фильтры и контроль.
|
Swisscom succesfully integrates its program «Internet for schools» providing access to the
web all over the country. But it also installs control and filters.
Free Internet in Swiss schools

6800 школ, 100 000 преподавателей, 1 400 000 учеников получили возможность
бесплатно выходить в интернет благодаря услугам Swisscom, говорится на
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официальном сайте компании, одного из крупнейших поставщиков
телекоммуникационных услуг в стране. «Реализуя эту программу, мы вносим свой
вклад в будущее Швейцарии, обеспечивая долгосрочную поддержку
образовательной системе. В этом Swisscom видит свою социальную
ответственность», - объясняется в описании программы.

Сама по себе идея, качество ее воплощения и масштаб могут вызвать только
восхищение и благодарность. Однако на практике возникает целый ряд вопросов,
решение которых не выработано за 10 лет существования этой программы.

Главным и самым спорным моментом остается контроль за трафиком и ограничение
доступа к определенным группам сайтов. Предлагая школам бесплатный интернет,
специалисты Swisscom обещали, что дети будут исключительно развивать
необходимые в современном мире навыки и будут полностью защищены от дурного
влияния. Но, как известно, дети поколения планшетов и айфонов соображают лучше
стандартных фильтров. Не говоря уже о родительских запретах.

Эксперты смогли безусловно добиться
только полного ограничения доступа к порносайтам и большинству порталов,
пропагандирующих насилие. Во всех остальных случаях подростки легко находят
пути к искомой информации или картинке. К тому же на, казалось бы, безобидном
Youtube, где и так проводится предварительная модерация, все равно можно найти
откровенные или жестокие сцены.

Swisscom для всех школ устанавливает по умолчанию систему фильтров, которые
позволяют отслеживать поисковые запросы и блокировать переход на определенные
страницы, если на них встречается нежелательный контент. Иногда возникают
курьезные ситуации: школьники периодически не могут открыть «Илиаду» или
«Собор Парижской Богоматери», поскольку там встречаются слова, описывающие
«жестокие действия насильственного характера». Но это, скорее, технический
вопрос, нежели серьезная проблема.

Настоящее беспокойство вызывает возможность тотального контроля не только за
всем трафиком каждого конкретного ученика, но в некоторых случаях и за его
перепиской. Swisscom уже заявила, что не следит за коммуникациями пользователей.
К тому же для этого требуется согласие самих сайтов и компаний, зачастую
расположенных за пределами Швейцарии, а потому не попадающих под действие
законодательства Конфедерации. Также эксперты утверждают, что при
определенных условиях можно закрыть доступ в социальные сети.

Все согласны с тем, что контроль за детьми нужен. Но как быть со взрослыми?
Учителя, ассистенты, родители и просто все совершеннолетние также оказываются в
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зоне контроля. Подключаясь к школьной сети wi-fi, вы автоматически соглашаетесь с
условиями ее использования и становитесь объектом наблюдения.

И наконец, постоянный свободный и бесплатный доступ в интернет подталкивает
подростков к тому, чтобы они больше времени проводили со своими устройствами.
Загляните в любой двор обычной школы. Вы увидите, как во время перемены не
менее трети школьников сидит по углам, уткнувшись в свои телефоны и планшеты.
Однако этот вопрос уже не имеет отношения к инициативе Swisscom. Технологии
меняют представление детей об общении, и нам надо постоянно вырабатывать
адекватные программы и альтернативы, если мы хотим, чтобы наши дети не
разучились общаться вживую.
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