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LLiIBeMuapcKuMe TakKCcu e3AAT Ha
«TpoeuKy» | Le service des taxis
genevois et zurichois jugé «suffisant»
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Takcu C 0eTCKUM cnaeHbem B LLIBenuapun Hy)>KHO 3akKa3biBaTb 3apaHee (© TdG)

Mo pe3ysbTaTaM TeCTOB, MPOBEAEHHbIX CEMHaALATbO KNybamMm aBTOMOOBMINCTOB BO
MHO>XeCTBE €BPOMeNCKMX roponos, paboTy TakcncToB B XXeHeBe 1 Lilopuxe oueHnnm Kak
yOO0BNETBOPUTENLHYIO.

I

Les prestations des taxis de Geneve et de Zurich sont jugées «suffisantes» par un test
réalisé I'été passé dans 22 villes européennes. Aucune ville n'arrive a la mention «trés
bon», les meilleures devant se contenter d’'un «bon». Le classement est emmené par
Barcelone, qui devance Munich, Cologne, Milan, Berlin, Paris et Lisbonne. Ces sept villes
recoivent la mention «bon», selon les résultats de I’étude publiée mercredi par le journal du
Touring Club Suisse (TCS). Geneve se classe 12e et Zurich 15e. La lanterne rouge revient a
la capitale slovene Ljubljana, seule cité qualifiée de «tres insuffisante».

Le service des taxis genevois et zurichois jugé «suffisant»

Hw ogonH 13 roponos EBponbl He NpefocTaBAseT yCayrm TaKkCUCTOB HaMBbICLIEro KayecTBa,
KOTOpble MOXKHO 6bIJ10 Obl OLLEHUTbL Ha TBEPAYIO «NATEPKY»! DTO NPOAEMOHCTPUPOBAIIO
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nccnenoBaHme, npolwiealee 3TUM JIETOM U OXBaTuBLUEE 22 KPYMHbIX €BPONeNCKnxX ropoaa.
Ero 3aka3zymkamu v UCrnosiHuTensmMm ctanm 17 obvegnHeHnin aBToMoOUANCTOB, CO CTOPOHbI
LLiBenuapun B nccnenosaHum ydacteoan Touring Club Suisse.

HauBbiClLen OTMETKOW A1 TaKCK CTala «XopoLlo». Bo3rnasnsaeT CNMCoK U3 roponos C
«XopowunmMn Takcu» bapcenoHa, 3a Hen nayT MioHxeH, KenbH, MunaH, Napux n JinccaboH.
>XeHeBy B 3TOM CMNUCKe Mbl HangeM Ha 12-m mecTe, a Lopux - Ha 15-oMm.

B Ka)>K4oM 13 ropo0B 3K3aMeHaTOopbl NPOBeNN OeCATb Noe340K Mo MATU Pa3JINyHbIM
HanpassieHnaM. OueHnBaNCb NPOPECCUOHANIN3M BOAUTENS, €ro aBToMobub 1
BblOpaHHbLIN MapwpyT. TecTbl Noka3anu (a GPS gokasan), 4TO HEKOTOpPbLIE BOAUTENN
HaMepeHHO BbIbMpasan He KpaTHaWllnn NyTb, @ OKOJIbHbLIN, NPUYEM pekopa Takoro
obbesna coctaBun 213%! Bcero 661510 ocyuiecTBieHo 220 KOHTPOJIbHbIX N0E€340K, U3 HUX
TONIbKO B 138 cny4yasax TaKCUCTbl HE YOJIMHANN NMYyTb. MakCcMMasribHOe npeBbllleHne
CKOPOCTU TaKCWU COCTaBWJI0 42 KM B 4acC. DKCNepThbl HeEpeoKO OTMeYanu cepyoume
HeLOCTaTKWU: N0X0e BAaAeHMEe BOOUTENAMN aHIIMNCKUM A3bIKOM U Takylo paboTy
CcYeTYMKa, Npu KOTOPOWN KIMEHT He MOI NMOHATbL NPUHUKMa pacyeTa Tapuda 3a npoe3q B
TaKkcu.

: B Llopuxe uMeHHOo yanHeHune
MapLupyTa Ha 69% oTbpocnno ropoackme Takcu Ha 15-e mecto. ABTOMOGUAM Nonyynnm
OTMETKU «04eHb XOpoWwo». PacUeHKN Ha Noe3aKy «XOpoLwo» - YTO yAUBASET, MOTOMY 4YTO
He TakK OJaBHO LIOpUXCKME TaKCU Ha3Ba M CaMbIMU 0OPOrMMuy B Mupe. A BOT MacCTepCcTBO
BoguTenen 661710 KBaNMPULUMNPOBAHO KaK «HEAOCTAaTOYHOE»: TaKCUCTbI HEPEeaKo
NMPOCKaKMBa M Ha KPaCHbIN CBET, OAWNH U3 HMX BCIO NOE34KYy pa3roBapuBal No MObUIbHOMY
TenegoHy, Aep>Ka ero B pyke, a He NnoJsib3ysaCcb cneunasbHbiM YCTPONCTBOM ANA
pa3roBopoB, NokKa, HaKoHeL, He BblCaaui sKk3amMmeHaTopa Ha 200 meTpoB gasblue OoT
yKa3aHHOro agpeca, Ha HenpasuJIbHOW CTOPOHE YJINLbI.

B XKeHeBe 6bl1 OTMEY€eHbl OJHO OTKJIOHEHNE OT ONTUMaJIbHOIro NyTWU Takcu Ha 28% v ABa
- Ha 16%. [1Ba BoonTena Takxe pa3roBapvanm no MobunabHbiM TenedoHaMm BO BpeMs
perca, n oBaKAbl C 3Kk3aMeHaTopoB noTpeboBann AONONHUTENBHOM OMJaThl 3@ NEePeBO3KY
HoyTOyKa. MoaToMy paboTa TakcncToB B XXeHeBe bblna oLeHeHa Ha «ABONKY», 3aTO
KayecTBO aBTOMOOMNEN 0Ka3an0Chb «yYAOBNETBOPUTESIbHBIM>», @ TapUdbl NOJTy4UIN OTMETKY
«Xopowo». Bnpoyem, B LLesIOM XXeHeBCKMEe N LIOPUXCKUE TaKCUCTbl MPOon3Besnn
NnoNOXNTENIbHOE BrnevyaT/ieHne: OHY OblI XOPOLOo OAeThI, APY>XKeNtobHbl,
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npepynpegnTesibHbl U BEXJTNBBLI C NMaCCa>XNpaMun.

Ob6paTnM BHMMaHME HaWNX YuTaTenen ewe Ha 0gHY TUMNYHO LWBENLapCcKyto npobnemy,
KOTOPON He KOCHYJINCb aBTOMOOWIbHbIE SKCMepThl - 3TO AeTCKue cnaeHbs. B LLsenuapun
c anpena 2010 roga noencTeyeT NpaBuo, COrJlaCcHO KOTOPOMY creumnasibHble CUOeHbSA
HeobxoOouMbl 0N NepeBo3KN aeTen A0 12 neT (a He 40 7, KaK BO MHOXXeCTBE eBPONencKux
cTpaH). Npn 3ToM B EBpOCOIO3e 4YacTb CTpaH ocBoboamna Takcu oT TpeboBaHNA NMeTb B
aBToMobuNe geTckoe cngeHue, a B Lsenuapumn nobeamnm mepbl NpefoCTOPOXKHOCTU. HO
He BCe TaKCUCTbI BO3AT C cObon AeTCKue CMaeHbsa - Te 3aHUMaloT AparoleHHoe MecTo B
BbarakHuke. [M103TOMYy 3aKa3biBaTb MalUNHY AN NepeBo3ku pebeHka TpebyeTcsa 3apaHee.
Bo MHorux ropofax HemeukossblvHOW LWWBenyapum - oT Uopuxa no bepHa n ot LUyra no
JllouepHa - KOMNaHMKM TakKCW BKJIKOYAKOT B Tapud 18 ceMen ¢ AeTbMWU JONoSHUTENbHble 20
¢hpaHKoB, 4TOObLI OnMpaBfaTb Noe3fky Ha ba3y 3a AeTCKUM cuaeHbeM (OHU CyLLeCcTBYT
Tpex BUAOB, B 3aBUCMMOCTMN OT Bo3pacTa). B PomaHackon LLBenuyapun AonoaHUTEIbHON
onjaaTbl HET, 3aTO Nacca)Kmp ¢ pebeHKOM 3anpoCcTo MOXKET MOJyYMTb OTKa3 noa
npensoromMm OoTCYTCTBUA Y TaKCUCTa AETCKOro CuaeHbA.

CornacHo nccnenosaHuio, XYy>Xe BCcero obcTonT Ogeno c Takcm B ctonuuye CnoBeHun
NobnsaHe, roe ycnyrm coppeMeHHbIX N3BO34MKOB ObIIN OLLEHEHbI KakK «CoBepLUeHHO
HeynoBneTBoOpuUTEsibHbIE». [1BOE BOOMTENEN OTKa3a M KJIneHTam nog npensaoromMm Toro, 4To
noe3akKa CANWKOM KOPOTKaA, N mMocoBeTOBaJIn ,E|,06paTbCFI newkom. Mexny TeMm, npasuia
0653bIBalOT TaKCUCTOB 6paTb Ha 60pT BCeX NMacCCa>Xnpos., 3a NCKJIKIDYEHNEM HaXoaALWNXCA B
COCTOAHUN CNJTIBHOIO OMNbAHEHWA. 3K3aMeHaTOpaM He NoHpaBuMaacCb naeqd newemn nporynkn,
4TO CTOWJIO TakcucTaM JIiobnaHbl nocnegHero MecTa.
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